
 "درخواست وصل مجدد انشعاب مشترکین شرکت های برق منطقه ای"توافقنامه سطح خدمت 

  مقدمه .1

تاسایاکب کشتلجکینکضوتاخخکواموکوارکخسکمشترکینی کی کرخواستتوکل تجکم ارکساشترا کخسکرسخاا کم 

 .رخیافوکیییاک

 سا امکواسهاکپذیکفو.ککب کآنکتاسفقیام کبکستاسکاظکستکجمعکآلخخکشاهکسزکمکسجرننبازبنی کرخکسینک

  
  هدف .2

هافکسزکسینکتاسفقیام کتتت خکواموکسینکستتتوکی کب کمیظاخکسخسا کباکینخنوکواموکسخسا کشتتاهکتاتتت ک

درخواستت وصتل مجدد انشتعاب مشتترکین "هاخکبکقکمی ق کسخ کینخنوکتحایجکواموکشتتکیو

بکسخکتمام کمشترکینن کمرقایتنانکلکستترخارهکیییا انکرخک تیروکبکقککک"شترکت های برق منطقه ای

 یشاخکرخکهککرلکرتر کضقنق کلکضقاق کماخرکتاسفقکقکسخک نکر.ک

  
 مسئولیت   .3

کینکهککلککسللرکلانكککرللوککتاتتر ککخسهککاقشت کشتشتم ککبکاام ککپی م ککستتریارکبکاام سخکب ککهاخکبکقکمی ق شتکیو

  ا.یلزسختکانکلکرخکضازهکتحوکمایکیوکوارکم کباشک-هاخکشکیوکتاسانکرسخسخکم ازکسی ارکلکسجکسخکتناتو

 ییاکی کواموکماخرکاظککخسکب کتکتنبکزیککب کمرقاینانکسخسا کامایا:کککسینکشکیوکماسفقوکم ک

 ککسخکمکباط کسزکطکیقکپکتالکواماتکرللوکسللرکلانل کشکیوکبکقکمی ق کثبوکرخواستو .1

رخیافوکیاکپنگنکخ؛کپسکسزکثبوکپنگنکخکمکسضجکواموکتیهاکسزکطکیقکهمانکشماخهکمابایجکسعلامکک .2

 کباشا.پذیککم شاهکتات کمرقای کلکسینکیاکسملان

بکختت کیاخشتیاتت ؛کنیاان کااسقمت کماجارکباشتاکلکهمنیننک کرنکرخلنکتتازماا کیاخکرخکسینک .3

مکضل کسا امکپذیکفر کلکطلاعاتکماخرکانازکرخواستتتوکیییاهکسزکطکیقکهمانکرخ اهکلکبکستتتاسک امک

 کباشا.قبل کرخکرترکسکم 

 سعلامکارن  کاهای ک .4

  

   گیرنده و دستگاه اجرایی  تعهدات متقابل خدمت .4

مرقایتت کرخیافوکسینکم ازکمللاکستتتوکماسخدکوارکخسکتیهاکسزکطکیقکتتتاماا  کپوتتو کضوتتاخخکب کسینک

 کاهکسخسا کامایا.گکرتر

هاکلکتحایجکآاهاکب کسینکتازمان کمرقای کاراسااکرخکماعاکلکتلمنجکفکمثبوکرخواستوککرخک اختنل کپسکسزکک

هککخلزکریکیکرکینککماج کککخوارکخسکرخیافوکامایا کتتازمانکب کسزسکپاتت باشتاکم ککروز کاری  دومقکخکی کک
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اا کیکسمر ک باکتاج کب کستتاتتیام کشتکیو کهن کک)کامایا.ککم خیالکب کمرقایت کپکرسووککک تخکیکسمر کمرارلکک

 ک.(رخکوماصکریکیکرکواموکپکرسووکام کشار

اهکب ک تتاختکگکختتتاا کرتتترککعاهکسطلاگکماسخرکمکباطکب کفکمکسطلاعاتکوامو زیکواموکجهوکسخسا کخلخکپای

رقنقکرخکخسب ت کبتاکزمتانکسا تامکوتامتو کمتاسخدکماخرکانتاز کمکسضتجکسجکسی  کترتاسرکمکتبت کمکسجرت کضوتتتاخخک

هاخکرتترکتت کب کواموکلکیلن کجیاناتکواموکسزکطکیقکمنیواموکمرقایت  کاحاهکرتترکتت کلکزمان

 .کسخکرخکرترکسکعمامکم کباشاکهاخکبکقکمی ق سللرکلانل کهکیكکسزکشکیو

  

   هاها و پرداختهزینه .5

ک کرر.ککهاخکمما ک یروکبکقکمحاتب کم کهییی کسخسا کواموکب کواموک نکاا انکم ابقکقاساننکلکترکف 

  

   دوره عملکرد .6

هاخکبکقککلکتحوکسمواخکمایکیوکعامجکهکیكکسزکشکیوکک1399 12 ک30سینکتاسفقیام کت خکواموکتاکتاخی کک

کسخکسعرباخکرسخر.کککمی ق 

  

  خاتمه توافقنامه .7

 واتم کم کیابا.ککرقای  کتایناکلکتحایجکآنکب کمکپاسخ نهاییرخیافوکسینکواموکباک الخک

 کک. پاسخ نهایییری، گکد پیسقلامکسطلاعات کوکلج :ک


