
   "یبرق منطقه ا یشرکت ها  نیصورت حساب مشترک یدرخواست بررس "توافقنامه سطح خدمت 

  مقدمه .1

حستب، مرروواس موورمرامبهموور مینکحوور مبت منابنندمتوانندمبهممنظورمبکرست موتور مشترکین مم 

وتبرر مبکرست مدکررمدمررموتور مداررمبور مرروواست  ممتبممواررمجه موتین منبمیط مبور موتورتیستب،

 .قتضماولاحمدکرر

 انجبمموواهدمپذنکف .ممبهمآ مببزبنن مررمان متوافقنبمهمبکاسبسمنظکا مجاعمآدر مشد مازممکاجعن 

  
  هدف .2

هدفمازمان متوافقنبمهمستت  مودم مان ماستت میهمبهممنظورمارااهمببمینخن مودم مارااهمشتتد متوستت م

درخواستت بررستی صتورت حستاب مشتترکین  "بکقممن قهما  مینخن متیونلمودم ممهب ممشتکی 

بکا متابم ممشترکین  ممرقبیتنب مدماسترخبر میننددب مررموتنع مبکقممم"شترکت های برق منطقه ای

 یشورمررمهکمردمرسرهمحقنق مدمحقوق مموررمتوافقمقکارمدنکر.م

  
 مسئولیت   .3

مینک ممدممالکرکدننكممردل ممتوستعهممرا ممنقشتهمشتشتم ممبکنبمهممپنجم مما مبهماسترنبرمبکنبمههب مبکقممن قهشتکی 

  د.ندزار مننکدمررمحوز متی ممدنکن موورمم مببشم-هب مشکی متواننکسنبس رارا ممجوزمانجبرمدماجکا مم

 یندمیهمودم مموررمنظکمرامبهمتکتنبمزنکمبهممرقبینب مارااهمنابند:مممان مشکی مموافق مم م

 مما ممکبوطهمازمطکنقمپکتبلمودمب مردل مالکرکدننک مشکی مبکقممن قهمبت مرروواس  .1

پنگنک ممکاحلمودم متنهبمازمطکنقمهاب مشابر مموببنلماعلامممررنبف میدمپنگنک ؛مپسمازمبت م .2

 مببشد.پذنکمم شد متوس ممرقبی مدمان میدمامکب 

بکرست میبرشتنبست ؛مننبننهمنواقمت مموجورمببشتدمدمهاننن مدکرنمررد مستبزمبن میبرمررمان م .3

استتبسمدبمممکحطهمانجبممپذنکفرهمدمطلاعب مموررمننبزمرروواستت مینند مازمطکنقمهاب مرردب مدمبک

 مببشد.قتط مررمرسرکسمم 

 اعلاممنرنجهمنهبن م .4

  

   گیرنده و دستگاه اجرایی  تعهدات متقابل خدمت .4

مرقبیتت مررنبف مان ممجوزممکطاماستت ممداردموورمرامتنهبمازمطکنقمستتبمبنه مپستت  محوتتور مبهمان م

 مب مارااهمنابند.گمرسر
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هبمدمتیونلمآنهبمبهمان مسبزمب  ممرقبی منرواندمررمموعدمدمتکانلمفکمبت مرروواس ممررموورتنکهمپسمازمم

هکمردزمرنکیکرمینکمموجهممم وورمرامررنبف منابند مستبزمب مبهمازامپبست ببشتدمم ممروز کاری پنج مقکرمیهمم

ونهمیکامر مدببمتوجهمبهماستبستنبمهمشتکی  مهن مم)منابند.ممم رنبلمبهممرقبیت مپکراو ممموتخکیکامر ممعبرلمم

 م.(ررموموصمرنکیکرمودم مپکراو منا مشور

ب مبهموتتور مگمرستتبن مرستترممب ماطلاعگممواررممکبوطمبهمفکمماطلاعب مودم  زنکودم مجه مارااهمرد مپبن

مکاجعتهمحوتتتور مرقنقمررمراب تهمبتبمزمتب مانجتبمموتدمت  ممتداردمموررمننتبز ممکاحتلماجکان  متعتدارممکتتتهم

هب مرسترکست مبهمودم مدمیطنهمجیانب مودم مازمطکنقممنیودم ممرقبیت  منیو مرسترکست مدمزمب 

 ا مررمرسرکسمعاوممم مببشد.مهب مبکقممن قهالکرکدننک مهکنكمازمشکی 

  

   هاها و پرداختهزینه .5

مدکرر.ممبکقممیبستهمم مهب مممو،مونع مهیننهمارااهمودم مبهمودم مدنکنددب مم ببقمقوانن مدمتعکفه

  

   دوره عملکرد .6

هب مبکقممدمتی ماموب ممدنکن معبملمهکنكمازمشکی مم1399 12 م30ان متوافقنبمهمس  مودم متبمتبرن مم

ما ماعرتبرمرارر.ممممن قه

  

  خاتمه توافقنامه .7

 وبتاهمم منببد.ممرقبی  متبنندمدمتیونلمآ مبهمممپاسخ نهاییررنبف مان مودم مببموددرم

 مم. پاسخ نهایییری، گکد پیاقلامماطلاعبت موکدج :م


